Mi Marie
Keramiek

Annuleringsre gels

Annulering van jouw kant voor cursussen, masterclasses en workshops

Tot 4 weken voordat de cursus, masterclass of workshop plaats vindt, wordt
het factuurbedrag minus €30 administratiekosten teruggestort op de
rekening.

Bij latere annulering tot 1 week voordat de cursus, masterclass of workshop
plaats vindt, wordt 50% van het factuurbedrag teruggegeven als tegoedbon
(Je kan wel een vervanger doorgeven en onderling de betaling regelen)

Bij nog latere annulering, dus minder dan een week voordat de cursus,
masterclass of workshop plaats vindt kan geen cursusgeld meer terugbetaald
worden onder welke vorm dan ook.

Annulering of uitstel door Mi Marie Keramiek

De cursussen, masterclasses en workshops vinden alleen plaats mits er
minimaal 6 deelnemers zijn. Bij onvoldoende inschrijvingen kan de cursus,
masterclass of workshop geannuleerd worden.

Bij ziekte of verhindering van de docent kan een andere lesgever aangesteld
worden of de aangeboden cursus/workshop geannuleerd worden.

Mocht een cursus/workshop niet plaatsvinden of worden uitgesteld dan
ontvang je daarvan uiterlijk 7 dagen voor aanvang bericht en wordt het
cursusgeld integraal terugbetaald. Of wordt, in overleg, de inschrijving zonder
kosten verplaatst naar een andere datum. De deelnemer heeft de keuze tot
terugbetaling of tot kosteloos verplaatsen.

In geen geval kan een vergoeding gevraagd worden voor reeds gemaakte
kosten, zoals treintickets of hotelkosten.
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